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Metodika | Methods
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cil

« seznamit s problematikou vyuziti novych vzdélavacich metod v prevenci a kontrole
infekci spojenych se zdravotni péci

metoda

* review a syntéza

technika

« analyza relevantnich dokumentu

* qguidelines a dalSi materialy
o Svétova zdravotnicka organizace
o Evropska unie (legislativni dokumenty)
o platna legislativa



Uvod | Introduction

WHO, 2016: Guidelines on Core Components
_ ] ) of Infection Prevention and Control Programmes
* prevence a kontrola infekci (IPC: Infection NG ol Foateh Aah i a Lol el b 2oaiis /i k1

Prevention and Contro I) = vSeobecné ev roce 2009 stanoveno 8 zakladnich sloZzek program( IPC
relevantni soucasti vSech zdravotnich
systému

« IPC ovliviuje zdravi a bezpec&nost osob, WHO, 2018: Improving Infection Prevention and

které pégi prijimaji, ale také osob, které Clesitie o Hs tnizelil Loy

péci poskytuji (WHO, 2016)

» Doporuc€eni Rady EU 2009/C/01 z 9.
C?Nn? 2009, o bezpecnostllpamelntu WHO, 2023: Global Strategy on Infection
vCetné prevence a kontroly infekci Prevention and Control
spojenych se zdravotni péci

Nemocnice terciarni AL Nemocnice 2l Dleni (e
sekundarni o Rehabilitace dlouhodobé paliativni

o primdrni péce oy o
péce péce péce

péce

Implementace IPC napfi¢ kontinuitou zdravotnického systému (WHO, 2023).



Uvod | Introduction

IPC programy

Stavebni
usporadani,
materidly a IPC guidelines
zafizeni pro
IPC

Pracovni
vytizeni,

personalni

zajisténi a

obsazenost
l0Zek

Monitorovani
/
audit postupl Surveillance
IPC a zpétna

vazba Multimodalni

strategie

WHO, 2016



OECD (2022)

= B v

. A - Narodni program nebo operacni pldn IPC neni k dispozici.

B - Je k dispozici ndrodni program IPC nebo operacni plan. Narodni normy IPC, vody, sanitace a hygieny (WASH) a hygieny Zivotniho prostfedi existuji, ale nejsou pIné
uplatriovany.

C - Je k dispozici narodni program IPC a operacni plan a jsou k dispozici a Sifeny narodni pokyny pro IPC ve zdravotnictvi. Vybrani poskytovatelé zdravotnich sluzeb
provadi tyto pokyny, pficemz je zavedeno monitorovani a zpétna vazba.

D - Ndrodni program IPC je dostupny v souladu s pokyny WHO pro zakladni slozky IPC a plany i pokyny IPC jsou zavedeny na celostatni Urovni. VSichni poskytovatelé

zdravotnich sluzeb maji funkéni stavebni prostiedi (véetné vody a hygienickych zatizeni) a potfebné materialy a vybaveni k provadéni IPC podle narodnich norem.

E - Programy IPC jsou zavedeny a funguji na narodni Urovni a na Urovni poskytovatell zdravotnich sluzeb v souladu s pokyny WHO pro zékladni slozky IPC. DodrZzovani

a ucinnost jsou pravidelné vyhodnocovany a zverejiovany. Plany a pokyny jsou aktualizovany v reakci na monitorovani.



Komponenta 3: IPC vzdélavani a skoleni

« vzdélavani a skoleni by mélo byt zavedeno pro vSechny zdravotnické pracovniky
s vyuzitim tymovych a ukolovych strategii

pozadavky dle Svétové zdravotnické organizace (WHO, 2018)

narodni uroven lokalni Groven

= narodni tym IPC = vzdélavani vsech zdravotnickych
pracovniku

= spoluprace s akademickymi institucemi o specialisté IPC

* narodni pregradualni a postgradualni o zdravotnicti pracovnici

programy v kontextu s IPC
o ostatni pracovnici (napf. uklizecky,
administrativa)
= stanovené sSkoleni na narodni Urovni:
o vstupni Skoleni » trénink u lUzka a simulacni vyuka
o periodicka Skoleni
o mimoradna skoleni = celozZivotni vzdélavani



Komponenta 3: IPC vzdélavani a skoleni

* multimodalni pristup
> e-learning a interaktivni i praktické lekce (v€etné simulaci i Skoleni u lUzka)
» aktivni vzdélavaci intervence

 inovativni pedagogické intervence usnadnuji a zefektiviuji vzdélavani nejen
nelékarskych zdravotnickych pracovnikd (Birgand et al., 2022)

» tzv. baliCky pro vzdélavani a Skoleni

» Skolitelé a mentori

* supervize (individualni a tymova)

 hodnoceni uc¢innosti Skoleni

» edukaci pacientu a rodinnych pfislusnika



Multimodalni strategie

informacni
materidly:
prezentace,
plakaty,
videa

e_
M-learning learningové
portaly

multimodalni

strategie

reflexni
diskuze

virtudlni
realita
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SIMULACNI VYUKA




Multimodalni strategie: simulacni vyuka

» poskytnuti tzv. zazitkového uceni v imerznim prostredi (i;.
pohlcujicim)

 letectvi, armadé a kosmonautice

« pozitivni vliv na poskytovani zdravotnich sluzeb (kvalita a
bezpeci)

« 4 faze (planovani, implementace, evaluace a revize)

« vyznam simulacéni vyuky v ramci rozhodovani, chybovani,
ziskavani zpétneé vazby, ziskavani duvéery v bezpeéném
prostfedi (eliminace rizik pro pacienta)

* problematika HAI

o standardni opatreni: hygiena rukou, OOPP, manipulace s
predméty, dekontaminace a dalSi

o opatreni zalozené na zpusobu prenosu: OOPP, hygiena
rukou, izolace atd.

o implementace UV svétla Ci fluorescencnich latek (poskytnuti
dUkazl ur€eni kontaminace)




Multimodalni strategie: simulacni vyuka

Zdroj: Healthy Simulation, https://1url.cz/bu6o4

Zdroj: Healthy Simulation, https://1url.cz/Uu6og Zdroj: Krause et al., 2022



VIRTUALNI REALITA
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« software, ktery vytvari imerzni (tzv. pohlcujici) simulované prostredi
« virtualni realita tvofi dulezity aspekt pro efektivni, tzv. zazitkové uceni

kategorie simulatoru virtualni reality a technologické moznosti

al/ screen-based virtualni realita

» rozhrani pfipojené k mechanickym zafizenim €i haptickym jednotkam
b/ virtualni svéty

- 3D virtualni prostredi, které je zaloZzeno na on-line hrach pro vice hracu a odpoutavaji
uzivatele od omezeni mista Ci Casu

c/ imerzni virtualni realita
* plné virtualni a interaktivni simulace s 3D prostfedim

* promitani na displej umistény na hlavé (head-mounted displeje Cili HMD), 360° vizualni
Imerze, v€etné manipulace s virtualnimi predméty v realném Case

dalsi
 virtualni pacient
» klinicka virtualni simulace




Multimodalni strategie: virtualni realita

(Source: Padilha et al., 2019)



Multimodalni strategie: virtualni realita

Zdroj: Omori K., et al. 2023



Multimodalni strategie: virtualni realita

(Source: Almousa et al., 2021)



Multimodalni strategie: virtualni realita

Patient state: Initial State

Zdroj: Healthy Simulation, https://1url.cz/Mu6oC
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M-LEARNING




M-learning

* typ uCeni, ktery studentim umoznuje ziskat vyukové materialy kdekoliv a kdykoliv
pomoci mobilnich technologii a internetu

* moznost vyuziti: béhem vyuky, klinické praxe, konzultace apod.

faktory M-learningu

Faktor Studenti mohou volné prechazet mezi vice predmeéty, obsahem pred-
mobility meétl a prostfedim v kterémkoliv case.

Faktor Pouzivani mobilnich zafizeni znamenad, Ze vzdélavani neni omezeno
neformalniho pouze na formalni prostredi a vzdélavani je tak rozsifeno i v ramci
prostredi neformalniho prostfedi napfiklad v misté bydlisté nebo v praci.

Faktor V rdmci m-learningu neprobihda pouze jednosmérna komunikace od
interakce ucitell ke studentiim, ale je uplatfovana obousmeérna konstruktivni
a zUucastnéna interakce mezi ucitelem a studentem.
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vyhody

nezavislost na konkrétnim Case a misté

uceni prostfednictvim mobilnich telefonu je az 0 45 % rychlejsi, nez pfes pocitac
70 % uzivatelu je motivovano vice vyuzivat M-learning, nez stolni pocitace
celozivotni vzdélavani

neuvédomélé uceni

uceni v dobé potieby

uceni pfizpusobené lokaci a okolnostem

nevyhody

mala obrazovka mobilniho zafizeni

rizné mobilni platformy — iOS, Android atd.

rizni vyrobci hardwaru pro platformy — Google, Samsung atd.

problematické vyuZiti u studentu, ktefi nejsou technicky zdatni

rozptyleni a nesoustfedénost, napfiklad kvuli jinym aplikacim v mobilnim zafizeni
nepfesné nebo nespolehlivé vzdélavaci aplikace nejsou regulovany



m-Health Application for IPC

— Support
material

Advisory Committee (HICPAC

Antimicrobial resistance (AMR) PDF

Hand

hygiene
information

Pais predeiha G0 paiente eviendu 8 taramiibe
B L e R L I U
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S A presmeien mes by @ grotewemel pare -
POUDTIG ARG S TP BGRA MEIN B PO Poc ST

s provaghe W0 pefiaans & 09 anmients e
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MONTEIRO, B. 2019.
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KARETNI HRY




Karetni hry

Game-based learning (GBL)

- alternativa k tradi¢ni vyuce: doplfikové vyukové
nastroje

* rozvoj tzv. mékkych dovednosti: mezilidska
komunikace
a spoluprace

* moznost simulace rozhodovacich procesu

hlavni vyhody

» vyuka slozitych problému, aniz by se riskoval
Zivot pacienta nebo by vyZadovaly drahé vybaveni

« opakovany trénink Ci cviceni bez negativnich , gocrs
dusledkt plynoucich z nespravného rozhodnuti (%;i ’ /

* prinaseji prvek potéseni, snizuji uzkost a odvadi :
pozornost uzivatelu od stresuijicich klinickych
situaci

» hraci/studenti jsou aktivni v procesu uceni

+ tymova prace a budovani tymu — ucastnici
sdileji své znalosti a kazdy se zapoji do vyuky

* schopnost ucit se pozorovanim rozhodovani

druhych/kolegu rogs oo s E
o
NHS

Derbyshire Community Health Services
https://1url.cz/iu6NI NHS Trust https://1url.cz/dua8Y

In partnership with
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Chatbot

« aplikace, ktera umoznuje autonomné ¢i dle pfedem definovaného scénare veést
rozhovor prostfednictvim textového vstupu Ci tlaCitek

* umoznéni okamzité zpétné vazby, motivace studentu a podpofit je v pamétovém
a kompetencnim uceni

‘oznamka

Klicove slovo Chatbot v Google Trends zachycuje popularitu tohoto konceptu nejen
v oblasti vzdélavani.



Chatbot

a/ chatbot s umélou inteligenci

« zpravidla specialné vytvorené aplikace, jejimz cilem je edukace v urcité oblasti

» komunikace s nim probiha v pfirozeném jazyce a je citliva na pouzity kontext

a souvislosti

b/ chatbot bez umélé inteligence

* postupuje pomoci pfedem pfipraveného schématu, vyhodou je rychly a snadny vyvoj

* muze rozpoznavat konkrétni odpovédi studenttl nebo byt oviadan pomoci tlacitek

Vyhody

Dialogické uceni.

Nova technologie, kterd mize byt
sama o sobé zabavna.

MozZnost pracovat s rliznymi za-
Fizenimi a platformami.

Snadna motivace studentu.
Snadnad aktivizace student(.
Okamzita zpétna vazba.
Personalizovana zpétna vazba.

Moznost modelovat proces uce-
ni jako reakce na konkrétni chy-
by studenta.

Nevyhody

U systému s Al naro€ny vyvo.

U systému bez Al nutnost pecli-
vého zvazovani vSsech moznych
odpovedi.

Nizkd mira standardizace.
Velka citlivost k chybam.

Vyzvy
Jak dobre postavit pribéh, se kte-
rym chatbot pracuje.

Jak dobre postavit tén hlasu, se
kterym chatbot hovori.

Jaké nastroje pro tvorbu vyuzit.

Jak vyhodnocovat studentovu in-
terakci s chatbotem.




Chatbot

chatboty pro:
znalostni procviCovani
* rozvoj dovednosti a kompetenci

« doporucovani zdrojl

» personalizace vzdélavaciho
obsahu

« umozAujici sbér bodu

« simulujici realné Ci historicke
situace, role playing

* motivacniho charakteru

« urCeny k informovani student

vybrané nastroje pro tvorbu
« Xenioo

« Chatfuel

* Engati

« Snatchbot

@ > TEMATA > Vyhledévén nainterens > Kde vyhledévatinformace?

Kde vyhledavat informace?
Pfemyslite nad tim, kde vyhledat urcitou informaci? Pokud uZ vite jak, je na fadé druhy
krok, totiz prozkoumat ono kde. Podivame se jak na bézné vyhledavace, tak pfedeviim

na nastroje, které umozdiujl najit néco zajimavého nebo neobvykiého. Jak do Skoly, tak do
bé&Znych Zivotnich situaci.

B UPRAVIT TEXT ® AKTTUTTY ) PRACOVHT LTST
LJ PREZENTACE vz 2 CHATBOT € PODCAST

Zdroj: Youtube kondl KISKu

Neni dulezité néco védél, ale podstatné je o dokazal najil. Talo fraze nas vede ke dvéma
Kklicovym tématim. Prvni je ‘kde’ a druhé ‘jak’ informace viastné hledat. Internet pivodné zadné
vyhledavade nemél, pak se postupné objevily prvnl moznosti manuéiné tvofenych seznamu
prvni pfedmétové katalogy a vyhledavate. Dnes velka ¢ast lidi nemusi ani volil vyhledavac.
Stagi si otevfit libovolny webovy prohlizeg — Chrome, Firefox, Operu & Safari, a do adresniho
tadku zadat vyhledavacl dotaz. Zatimco pfed nékolika lety bylo tfeba si pamatovat ptesnou
adresu webove slranky, dnes piiblizny tvar nebo klicova slova nasméruji uZivatele do

n Hiedajici Frantidek x

: 2

Frantidek
Skvélé, bylo 1o 1é3ké?

Frantizak

A jesté néco mi vypadlo.. Karel | posledni cisaf Rakouska-Uherska
byl na uherského krale byl karunovan 30. prosince 1916 v Budapesti
Jenze ¢0 to bylo za den? Pondéli ttery nebo to byl jin den . nevim,

poradis mi?

=  napléta néco

2]

fuye Snas

®

~
-

Jesté néco? @

0
?

Ukdzka implementace chatbota na webovou stréanku k dalSim vzdéldvacim objektim.



Conclusion

implementace modernich didaktickych metod do praxe — nezbytnost pro 21. stoleti

adekvatni a efektivni poskytnuti zpétné vazby

zakomponovani problematiky HAI
» hygienicka dezinfekce rukou
» aseptické techniky
» dekontaminace zdravotnickych prostfedkd ur¢enych k opakovanému pouziti
» pouzivani OOPP
» prvky bariérového rezimu

Rada EU, zminuje, ze Clenské staty maji podporovat odbornou pfipravu
zdravotnickych pracovniku v oblasti prevence HAI i bezpec€nosti pacientl

Rada EU doporucuje revidovat stavajici pokyny ve vzdélavani v problematice HAI
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